
POLICY PRIVACY SITO

INFORMATIVA RESA ALL’INTERESSATO
PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Data di decorrenza: APRILE 2026

La navigazione sul nostro sito comporta il conferimento di daƟ personali del navigatore/utente e la conseguente loro 
gesƟone da parte del Titolare del sito.
Novatel srl riƟene quindi importante illustrare ai navigatori in totale trasparenza le caraƩerisƟche dei traƩamenƟ 
effeƩuaƟ aƩraverso il sito, nel rispeƩo dei diriƫ riconosciuƟ dal Regolamento Europeo n. 679/2016 (noto anche come 
“General Data ProtecƟon RegulaƟon” - “GDPR”).

Titolare del TraƩamento
Titolare è NOVATEL srl, con sede legale a Casale sul Sile, in via Giacomo MaƩeoƫ 24 – 31032, p.iva 
04422760233 –
Pec: cert@pec.novatelgroup.it
E-Mail: privacy@novatelgruop.it
Sito: www.novatelgroup.it

Finalità del traƩamento e basi giuridiche
Il traƩamento è effeƩuato per le seguenƟ finalità:

1. gesƟre dal punto di vista tecnico la navigazione sul sito, aƩraverso la registrazione automaƟca dei log (base 
giuridica: esecuzione del servizio di fruizione del sito e legiƫmo interesse del Titolare);

2. tutelare i diriƫ del Titolare, in caso di eventuali violazioni che possano essere commesse dai navigatori tramite 
il sito (base giuridica: legiƫmo interesse del Titolare);

3. rispondere a richieste di informazioni ricevute su iniziaƟva dell’utente mediante compilazione del form del sito 
oppure mediante scambio di comunicazioni via e-mail a richiesta degli interessaƟ, agli indirizzi pubblicaƟ sul 
Sito (base giuridica: gesƟone traƩaƟve precontraƩuali; legiƫmo interesse del Titolare);

4. gesƟone dei Ɵcket di assistenza inviaƟ tramite il sito (base giuridica: gesƟone contraƩo).

I suoi daƟ personali saranno in ogni caso traƩaƟ aƩenendosi a principi di correƩezza, liceità, trasparenza per 
consenƟrle la navigazione nel Sito e per dare seguito alle sue richieste, esclusivamente mediante strumenƟ informaƟci.

Il Titolare non uƟlizza in alcun modo processi decisionali automaƟzzaƟ che riguardano i suoi daƟ personali (non 
effeƩua aƫvità di profilazione), se non con il Suo consenso, tramite i cookies, cui è dedicata apposita informaƟva.

Conferimento daƟ ed eventuale rifiuto
Il conferimento dei daƟ è facoltaƟvo, ma necessario per dare corso alle sue richieste.
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Natura dei daƟ traƩaƟ
In generale il Titolare traƩa, esclusivamente per le finalità indicate, daƟ comuni, quali, ad esempio, i daƟ di navigazione,
daƟ idenƟficaƟvi, l’indirizzo di posta eleƩronica, riferimenƟ telemaƟci e telefonici, se conferiƟ. Nei Ɵcket di assistenza è
richiesta anche l'azienda di riferimento per individuazione del contraƩo in essere.

Comunicazione – Diffusione – Trasferimento daƟ all’estero.
I daƟ raccolƟ per le finalità da 1 a 4 sopra specificate non saranno oggeƩo di comunicazione a terzi o diffusione.
Saranno gesƟƟ internamente da personale autorizzato o da responsabili nominaƟ specificamente.
Il Titolare del traƩamento non trasferisce i suoi daƟ personali in un Paese terzo posto al di fuori dell’Unione europea.

Durata della conservazione dei daƟ personali.
I daƟ personali inseriƟ nelle mail saranno traƩaƟ unicamente per il tempo necessario a dare riscontro alle domande, 
richieste di contaƩo e di informazioni sulla realtà del Titolare.
La conservazione dei log è limitata alla gesƟone della sicurezza del sito, nei limiƟ di legge e cancellaƟ automaƟcamente 
al termine del periodo consenƟto (massimo 6 mesi).
E’ sempre possibile la conservazione dei daƟ per il periodo di tempo necessario per stabilire, esercitare o difendere 
eventuali diriƫ in giudizio o per ordine delle Autorità.

Modalità del traƩamento dei daƟ
Il traƩamento dei daƟ, svolto dal Titolare e dai propri incaricaƟ del traƩamento tramite il sito è svolto con l’ausilio di 
mezzi eleƩronici.
I daƟ personali sono conservaƟ nella banca daƟ eleƩronica collegata al sito e gesƟta per il tramite di un soggeƩo terzo, 
all’uopo nominato responsabile di traƩamento.
Il predeƩo sistema informaƟvo è proteƩo da adeguate misure di sicurezza in modo da ridurne al minimo i rischi di 
distruzione o perdita, di accesso non autorizzato o di traƩamento non conforme alle finalità della raccolta, ai sensi 
dell’art. 32 del GDPR.

Diriƫ dell’interessato
Il Regolamento riconosce all’Interessato una serie di diriƫ.
L’interessato può oƩenere dal Titolare del traƩamento la conferma o meno dell’esistenza dei propri daƟ personali, può 
chiedere l’origine di tali daƟ, nonché le caraƩerisƟche del traƩamento (diriƩo di accesso); può inoltre oƩenere la 
cancellazione, nonché l’aggiornamento, la reƫfica o l’integrazione dei daƟ.
Può sempre opporsi al traƩamento effeƩuato in violazione di legge.
L’interessato può esercitare i propri diriƫ inviando una leƩera raccomandata alla sede legale del Titolare o via PEC, 
indicando nell’oggeƩo che traƩasi di “Richiesta GDPR”.

L’Interessato ha altresì il diriƩo di proporre reclamo alle autorità di controllo nei modi previsƟ dal GDPR nel caso 
ritenga di aver subito una lesione dei propri diriƫ.
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